FICHE PEDAGOGIQUE

Créer et animer son site de
e-commerce avec Prestashop

PUBLIC

e Chargé(e) de communication, Chef d'entreprise, Commercant, Gérant.

PRE-REQUIS

e  Maitriser l'outil informatique et savoir surfer sur le web.

e Avoir répondu 15 jours avant le début de la formation au questionnaire électronique d'auto évaluation afin de
s'assurer de |'adéquation de la formation avec vos besoins

Disposer de :

e Un acces cloud (type Google drive) avec vos photos produits et ébauches de fiche produit
e Votre ordinateur portable
e Unnom de domaine en .nc et un hébergeur web local

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

e Apprendre comment créer son site e-commerce

e Connaitre les fonctionnalités proposées par Prestashop

e Acquérir de I'autonomie sur I'utilisation de sa boutique et de son administration
e Savoir mettre en ligne son site e-commerce

CONTENU

PARTIE 1: installation de Prestashop
¢ Notions de base
e Mise en place du site e-commerce

PARTIE 2 : paramétrage de la boutique
e Présentation de I'administration
e Mise en place de la sécurité
e Configuration du site
e (Création des comptes admin

PARTIE 3 : création des catégories et produits
e Création de catégories
e Création de produits
¢ Lafiche détail

PARTIE 4 : gestion des produits
e Les packs de produits
e Les produits virtuels
e Lagestion du stock
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PARTIE 5 : gestion du paiement et des taxes

e Paramétrage du paiement
e Mise en place des taxes

PARTIE 6 : gestion du transport

e Letransporteur
e Leszones
e Lesfrais de transports

PARTIE 7 : gestion des clients

e (Création de compte
e  Gestion et modification de compte
e Privileges et groupes

PARTIE 8 : administration des ventes

e Les commandes
e Lesfactures
e Lesremboursements et avoirs

Méthodes et outils pédagogiques : Apports méthodologiques, exercices pratiques .

Livrables : attestation de stage - de formation, bilan pédagogique, Production issue de la formation, support de cours.
Méthodes d'évaluation : exercices pratiques, questionnaire de satisfaction
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